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Informacie o spracuvani udajov podla élankov 13 a 14 Nariadenia
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych
os6b pri spracuvani osobnych udajov a o vo'nom pohybe takychto

udajov (,,GDPR")

Nasledujucimi informaciami by sme Vam chceli poskytnut prehfad o spracuvani VaSich
osobnych udajov naSou spolo¢nostou a o VaSich pravach na ochranu udajov. Ktoré konkrétne
Udaje sa spracuvaju a akym spdsobom sa vyuZivaju vo velkej miere zavisi od vyuzivanych
sluzieb.

1. Kto je zodpovedny za spracuvanie udajov a na koho sa mézem obratit’?
Zodpovedna institucia — prevadzkovatel je:
Oberbank Leasing s.r.o.
Prievozska 4/A, 821 09 Bratislava — mestska ¢ast’ Ruzinov

Tel.: +421-2-581 068 70
E-mail: gdpr@oberbank.sk

Osobu zodpovednu za ochranu udajov zastihnete na adrese:

Oberbank AG
Datenschutzbeauftragter

Untere Donaulande 28

4020 Linz

Tel.: +43 (0732) 7802 - 0

E-mail: datenschutz@oberbank.at

2. Ktoré data spracuvame a aké zdroje vyuzivame?

Spracuvame vsetky osobné udaje, ktoré ziskavame v ramci nadich obchodnych vztahov
od Vas alebo od Vami poverenych tretich osdb. Pokial je to pre poskytnutie nasich sluzieb
nevyhnutné, spracuvame aj osobné udaje, ktoré sme legitimne ziskali od inych
spolocnosti a poskytovatelov sluzieb (sprostredkovatel podfa &lanku 28 GDPR) v skupine
Oberbank (najmd OBERBANK LEASING GESSELSCHAFT MBH, so sidlom: Hauptplatz
10-11, Linz, Rakuska republika; Oberbank AG, so sidlom: Untere Donauldnde 28, Linz,
Rakuska republika; Oberbank AG poboc¢ka zahrani¢nej banky v Slovenskej republike, so
sidlom: Prievozska 4/A, Bratislava, ICO: 36 861 146) (dalej ako ,Skupina Oberbank®),
od informacénych kancelarii, zo zoznamu dlznikov (napr. CRIBIS — Univerzalny register
fireim, NRKI — Nebankovy register klientskych informacii) alebo z verejne pristupnych
zdrojov (napr. z obchodného/Zivnostenského registra, katastra nehnutefnosti, z registra
zdruzeni, z médii, z internetu).
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Relevantné osobné udaje su VaSe personalie (meno, adresa, kontaktné udaje, datum
a miesto narodenia, Statna prislusnost, rodinny stav, pocet deti, informacie o pracovnych
skusenostiach), identifikacné Udaje (napr. Udaje na preukaze totoznosti) a autentifikacné
udaje (napr. podpisovy vzor, podpisovy PAD). Okrem toho to mézu byt aj udaje o
prikazoch (napr. platobné prikazy), finanéné identifikacné udaje (napr. €islo uctu alebo,
iné bankové spojenie), udaje ziskané z plnenia nasich zmluvnych zavazkov (napr. udaje
o obrate v platobnom styku), informacie o Va$ej finanCnej situacii (napr. udaje
o solventnosti, informacie o bonite a ratingu), udaje potrebné na ochranu pred legalizaciou
prijmov z trestnej €innosti, informacie o reklame a predaji, udaje na dokumentoch (napr.
zapisnica zo zasadania), udaje z registrov, obrazové a zvukové data (napr. videozaznamy
alebo zaznamy z telefonickych hovorov), udaje o elektronickom obchode (napr. aplikacie,
subory cookies, IP adresa), ako aj iné porovnatelné udaje s uvedenymi kategoriami.

Na aké ucely a na akych pravnych zakladoch sa spracuvaju Vase osobné udaje?

Osobné udaje spractivame v sulade s ustanoveniami Nariadenia EU o ochrane fyzickych
os6b pri spracuvani osobnych udajov (GDPR) a v pripadoch, kedy sa aplikuje slovenska
vnutro$tatna Uprava v sulade so zakonom €. 18/2018 Z.z. 0 ochrane osobnych udajov.

¢ Na ucely plnenia zmluvnych zavazkov (€lanok 6 odsek 1 pismeno b/ GDPR)

Spracovanie osobnych udajov (v zmysle ¢l. 4 bod 2 GDPR) sa uskuto¢riuje s cielom
poskytovat leasingové a finanéné sluzby v ramci plnenia nasich vzajomnych zmluav
alebo s cielom vykonat prislusné opatrenia pred uzatvorenim zmluvy, ktoré su
realizované na zaklade Ziadosti. Ugely spractvania udajov zavisia v prvom rade od
konkrétneho produktu (napr. leasing, uver, splatkovy predaj) a mézu zahimiat okrem
iného aj analyzy potrieb, poradenstvo, prevadzanie transakcii. Dal$ie podrobnosti
ohladne spracovania udajov mdzete ngjst v prislusnych zmluvnych dokumentoch
a vSeobecnych zmluvnych podmienkach.

¢ Na ucely plnenia zakonnych povinnosti (¢lanok 6 odsek 1 pismeno ¢/ GDPR)

Spracuvanie osobnych udajov je nevyhnutné na splnenie réznych zakonnych
povinnosti (napr. vychadzajucich zo zakona o ochrane pred legalizaciou prijmov z
trestnej Cinnosti) alebo na zaklade usmerneni tykajucich sa dohladu nad institaciami
(napr. Eurdpskej centralnej banky, Eurépskeho bankového dohladu, Narodnej banky
Slovenska (NBS), dohladu nad finanénym trhom), ktorym ako finan¢na institicia
podliehame. U&elom spractvania udajov je okrem iného aj posudzovanie Gverove;
bonity, overovanie totoznosti a veku, predchadzanie podvodom a praniu Spinavych
penazi, plnenie dafiovej a informaénej povinnosti, plnenie povinnosti podla zakona o
uctovnictve ako aj posudzovanie a riadenie rizik v spolo¢nosti Oberbank Leasing
s.r.o. a v Skupine Oberbank.

e Na zaklade udelenia Vasho suhlasu (€lanok 6 odsek 1 pismeno a/ GDPR)
Pokial ste suhlasili so spracuvanim VasSich osobnych udajov na konkrétne ucely
(napr. na obchodné kampane alebo marketingové ucely), je dana zakonnost takéhoto
spracuvania na zaklade Vasho suhlasu. Udelenie suhlasu moézete kedykolvek
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s uc€innostou do buducnosti odvolat. Odvolanie suhlasu nema Zziaden vplyv na
zakonnost udajov, ktoré boli spracované do okamihu odvolania suhlasu.

Na uc€ely opravnenych zaujmov prevadzkovatela (€lanok 6 odsek 1 pismeno f/

GDPR)

Ak je to potrebné, budeme spracuvat’ Vade udaje vyplyvajuce zo samotného plnenia

zmluvy s ciefom reSpektovat opravnené zaujmy spolocnosti Oberbank Leasing s.r.o.

alebo tretich stran. Patria sem napriklad:

- konzultacie a vymena udajov s informaénymi kancelariami a zoznamami diznikov
na zistenie solventnosti, resp. rizik bonity;

- preskumanie a optimalizacia postupov pre analyzu potrieb spolo¢nosti Oberbank
Leasing s.r.o. a pre zlep3enie sluzieb nasim klientom;

- prieskum trhu a spokojnosti nasich klientov s produktami a sluzbami;

- opatrenia na riadenie procesov kvality (dodrZiavanie Standardov a efektivnosti
sluzieb);

- uplathovanie pravnych narokov a obhajoba v pripade pravneho sporu;

- zabezpeCovanie bezpecnosti informanych technologii aich prevadzky
v spolo¢nosti;

- predchadzanie a objasfiovanie trestnej Cinnosti;

- opatrenia zamerané na bezpec€nost budov a zariadeni (napr. kontrola na vstupe);

- opatrenia zamerané na riadenie obchodu a rozvijanie sluzieb a produktov;

- opatrenia zamerané na riadenie rizik v Skupine Oberbank.

Kto ma pristup k mojim udajom?

V ramci Oberbank Leasing s.r.o. maju pristup k Vasim udajom tie utvary a ti zamestnanci
(opravnené osoby), ktori ich potrebuju na plnenie zmluvnych, zakonnych povinnosti
a povinnosti tykajucich sa dohladu alebo vzhfadom na opravnené zaujmy
prevadzkovatela. VasSe osobné udaje v nevyhnutnom rozsahu prenesieme:

spolo¢nostiam na poistenie rizik spojenych s Vasim zmluvnym vztahom;
spolo¢nostiam a partnerom na ucely hodnotenia rizik a plnenia nasich informacnych
povinnosti;

spolo¢nostiam poskytujucim refinancovanie na uc€ely posudenia spoluucasti na
uverovani;

subjektom prevadzkujucim zoznamy diznikov (napr. CRIBIS — Univerzalny register
fireim, NRKI — Nebankovy register klientskych informacii);

spolo¢nosti Oberbank AG a pripadne spolo&nostiam Skupiny Oberbank na ucely
hodnotenia rizik, ochrany pred legalizaciou prijmu z trestnej Cinosti a financovania
terorizmu a predchadzania podvodom;

predajcom, dodavatelom a poskytovatelom sluzieb, ktori su spojeni s predmetom
financovania, na ktory sa viaze Vas zmluvny vztah;

v pripade ak je to potrebné, opravnenym subjektom na vymahanie pohladavok
a poskytovanie suvisiacich sluzieb.
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Okrem toho maju k Vasim udajom pristup aj nami povereni poskytovatelia sluzZieb
(sprostredkovatelia podfa ¢l. 28 GDPR), pokial su tieto udaje nevyhnutné na pinenie
konkrétnych sluzieb. Ide o podniky v kategériach sluzieb v oblasti poskytovania uverov,
sluzieb informacnych technoldgii, logistiky, tlaCiarenskych sluzieb, telekomunikacie,
inkasa, poradenstva a konzultacii, ako aj predaja a marketingu. VSetci poskytovatelia
a distributori su zmluvne viazani zachovavat mi¢anlivost o v8etkych skutoénostiach,
o ktorych sa dozvedia, a su povinni zaobchadzat' s Vasimi idajmi ako dévernymi.

V ramci Skupiny Oberbank sa m6zZu Vase udaje poskytovat z administrativnych dévodov
na riadenie rizika na zaklade povinnosti vyplyvajucich zo zakona alebo ustanoveni
organov verejnej spravy, alebo ak je potrebné, je mozné postupit udaje o klientovi na
spracovanie spolo¢nostiam 3 Banken IT GmbH, Banken DL Servicegesellschaft m.b.H,
Oberbank Leasing GmbH, Oberbank Service GmbH, ako aj Oberbank AG a jej dcérskym
spolo¢nostiam (napr. Oberbank Kfz Leasing GmbH, Oberbank Kfz Leasing GmbH,
Oberbank Leasing GmbH), aich lizingovym dcérskym spoloénostiam, ako aj nasim
pobockam v Eurdpskej unii.

V pripade, ak existuje zakonna alebo uradna povinnost, mézu byt Vase osobné udaje
odovzdané organom verejnej a Statnej spravy a instituciam (napr. danovy urad, Eurépska
censtralna banka, a pod.) alebo porovnatefnym institaciam.

Prenasaju sa udaje do tretich krajin alebo medzinarodnym organizaciam?

Prenos udajov instituciam do krajin mimo Eurdpskej unie (tzv. tretie Staty) sa realizuje len
v pripade, ak je to nevyhnutné pre plnenie Vasich zmlav (napr. platobné prikazy), ak je to
stanovené pravnymi predpismi, alebo ak ste ndm na prenos udelili vyslovny suhlas alebo
ak je splnena jedna z vynimiek podla ¢lanku 44 a nasl. GDPR. Ak to predpisuje zakon,
budeme Vas o podrobnostiach informovat’ osobitne.

Ako dlho sa uchovavaju moje udaje?

Vase osobné udaje budeme spracuvat a uchovavat dovtedy, kym je to nevyhnutné na
plnenie nadich zmluvnych a zakonnych povinnosti. V tejto suvislosti je potrebné zdéraznit,
Ze nas obchodny vztah je dlhodobym zavazkovym vztahom, ktory ma trvaly charakter. V
pripade, ze VaSe osobné udaje nie su pre plnenie zmluvnych povinnosti potrebné, budu
sa pravidelne zmazavat, iba ak by ich ¢asovo vymedzené spracuvanie bolo nevyhnutné
pre splinenie obchodnych a dafiovych leh6t na uchovavanie, vyplyvajucich okrem iného z
Obchodného zakonnika alebo zakona o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej
¢innosti. Predpisana lehota na uchovavanie dokumentacie je spravidla pat az desat rokov
po ukon€eni zmluvného vztahu.

Okrem toho su pri dobe uchovavania smerodajné zakonné premi¢acie lehoty za ucelom
ziskania dékazného materialu, ktoré mbézu byt podla Obcianskeho zakonnika spravidla tri
roky, podla Obchodného zakonnika spravidla 4 roky, v ur€itych pripadoch v3ak az do 30
rokov.
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Som povinny poskytnut’ osobné udaje?

V ramci nasho obchodného vztahu ste povinny poskytnut tie osobné udaje, ktoré su
nevyhnutné na vytvaranie a realizaciu obchodného vztahu a na plnenie suvisiacich
zmluvnych zavazkov alebo také osobné udaje, ktorych ziskanie nam vyplyva zo zakona.
Bez tychto udajov by sme museli spravidla uzatvorenie zmluvy alebo plnenie prikazu
odmietnut’ alebo by sme uz existujucu zmluvu nesmeli realizovat a museli ju v kazdom
pripade ukongit. Nie ste v8ak povinny suhlasit so spracuvanim udajov, ktoré nie su
vzhfadom na plnenie zmluvy relevantné, resp. ich nepredpisuje zakon alebo dozorny
organ.

Podla zakona o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej €innosti sme povinni Vas
pred zaloZzenim obchodného vztahu, napr. na zaklade cestovného pasu, identifikovat
a takymto spdsobom ziskat Vade meno, miesto narodenia, datum narodenia, Statnu
prislusnost, ako aj adresu bydliska. Aby sme mohli tieto zadkonné povinnosti splnit, ste
povinny nam poskytnut’ tieto potrebné informacie a podklady a bezodkladne nam oznamit
pripadné zmeny, ku ktorym déjde v priebehu obchodného vztahu. V pripade, Ze nam tieto
potrebné informacie a podklady nemézete poskytnut, nembdzeme pristipit k nadviazaniu
obchodného vztahu, ktory si Zelate.

Do akej miery sa uplatihuje automatizované individualne rozhodovanie?

Na =zaloZenie arealizaciu obchodného vztahu nevyuZivame v podstate Ziadne
automatizované rozhodovanie podla ¢lanku 22 GDPR. Ak by sme tieto metdédy vo
vynimo¢&nych pripadoch pouzili, budeme Vas o tom osobitne informovat v pripade, ak to
zakon predpisuje.

Dochadza k profilovaniu?

Vase udaje spracuvame sCasti automatizovane s cielom zhodnotit’ urcité osobné aspekty

(profilovanie). Profilovanie pouzivame napriklad v tychto pripadoch:

- Na zaklade zakona a regula¢nych poZiadaviek sme povinni prispievat’ k boju proti
legalizacii prijmov z trestnej Cinnosti a financovaniu terorizmu. Pri tom sa analyzuju aj
udaje (mimo iného v platobnom styku). Tieto opatrenia sluzia zaroven aj na Vasu
ochranu.

- Aby sme Vas mohli cielene informovat o produktoch a poskytnut Vam rady,
pouzivame vyhodnocovacie nastroje. Tieto nastroje umozfiuju potrebnu komunikaciu
a propagaciu vratanie prieskumu trhu a verejnej mienky.

-V ramci posudzovania uverovej bonity vyuzivame tzv. ,scoring”“. Pri tejto metdde sa
urCi pravdepodobnost, s akou je klient schopny splacat svoje platobné zavazky
vyplyvajuce zo zmluvy. Do vypoctu mézu byt zahrnuté napriklad platové podmienky,
vydavky, existujuce zavazky, zamestnanie, zamestnavatel, trvanie zamestnania,
skusenosti z doterajSich obchodnych vztahov, splacanie predchadzajicich
zmluvnych uUverov, ako aj informéacie od komercnych uUverovych institucii. Scoring
spociva v matematicko-Statistickom uznavanom a osvedéenom postupe. Vypocitané
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hodnoty scoringu nam pomahaju pri rozhodovani v ramci uzatvarania obchodov
s produktmi a vstupuju do priebezného riadenia rizika.

Bezpecnost’ udajov

Spolo¢nost’ Oberbank Leasing s.r.0. sa snazi o o najvysSiu ochranu a bezpecnost' pri
digitalnom prenose udajov (napr. pri emailovej komunikacii) a vyuzivani portalu pre
klientov Oberbank Leasing s.r.o.. To sluzi predovSetkym na ochranu Vasich
elektronickych sprav, vratane udajov a informacii, ktoré Oberbank Leasing s.r.0. od Vas
prijima alebo ktoré uz od Vas dostala. Cielom je zaistit’ dokladné spracuvanie s vysokou
technickou uroviiou ochrany digitalneho pohybu Udajov s Oberbank Leasing s.r.o.. Preto
vyuziva Oberbank Leasing s.r.0. aj softvér na identifikaciu Skodlivého softvéru, ktory moze
byt napriklad prilozeny do prilohy emailovej spravy. Rovnako sa kontroluju prichadzajuce
digitalne spravy, €i neobsahuju skodlivy softvér.

Tymto spdésobom pomahame predchadzat neopravnenym pristupom na VaSe udaje
a informacie, ako aj na informacie institucie. Tieto opatrenia maju zaroven zarudit zvySenu
ochranu Oberbank Leasing s.r.o. pred Skodlivym softvérom, akymi su napriklad
pocitaCove virusy, spamy a trojske kone.

Aké mam prava na ochranu udajov?

Kazda dotknuta osoba ma pravo na pristup k osobnym udajom (¢lanok 15 GDPR), na
opravu (€lanok 16 GDPR), na vymazanie (¢lanok 17 GDPR), na obmedzenie spracuvania
(¢lanok 18 GDPR), na prenos osobnych udajov (¢lanok 20 GDPR), pravo namietat, ak je
spracuvanie osobnych udajov zaloZzené na opravnenom zaujme(¢lanok 21 GDPR), pravo
namietat, aby sa na Vas nevztahovalo automatizované individualne rozhodovanie vratane
profilovania (¢lanok 22 GDPR), ako aj pravo na odvolanie suhlasu na spracovanie
osobnych udajov, ak spracuvanie je zalozené na VaSom suhlase..

Ak sa na nas obratite so Ziadostou tykajucou sa Vasich prav ako dotknutej osoby,
v pripade pochybnosti Vas poziadame o preukazanie totoZnosti, a to vSetko za ucelom
riadnej identifikacie a zabezpelenia, aby sa VaSe osobné udaje neboli odovzdané
neopravnenej tretej strane.

Svoj suhlas so spracuvanim osobnych udajov mdzete kedykolvek odvolat. To sa tyka aj
suhlasnych vyjadreni, ktoré ste nam udelili pred zaCatim uplatiovania GDPR.
Zdéraziiujeme vSak, Ze toto odvolanie ma ucinok iba do buducnosti. Netyka sa
spracuvanych udajov realizovanych pred Vasim odvolanim.

Ak si myslite, Zze spracuvanie VaSich osobnych udajov neprebieha v sulade
s poziadavkami na ochranu udajov, ziadame Vas, aby ste nas kontaktovali s ciefom
objasnit’ si Vase pripadné pochybnosti.

Okrem toho mate pravo predniest’ svoje pochybnosti v suvislosti so spracivanim Vasich
osobnych udajov tomuto dozornému organu:
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Urad na ochranu osobnych Gdajov
Hrani¢na 12
820 07 Bratislava 27, Slovenska republika

Tel.: +421 2 3231 3220
E-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk

Online ponuky Oberbank Leasing s.r.o.

12.1. Zaznamenavanie protokolom

Kazdy pristup na online ponuky spoloénosti Oberbank Leasing s.r.o. sa
automaticky zaznamenava. Zaznamenavaju sa: nazov vyziadaného suboru,
datum a Cas vyZiadania a IP adresa pocitata. Zaznam sluzi na vnutorné
monitorovanie nasej infrastruktiry informacnych technolégii a na Statistické
ucely.

12.2. Zistovanie, ukladanie a ochrana osobnych udajov

Osobné udaje (napr. meno, adresa, poStova adresa, telefénne gislo a iné) sa
zistuju a pouziju len v pripade, ak ndm ich poskytnete dobrovolne, napriklad v
ramci dopytu, nejakej registracie alebo na zaklade zmluvného vztahu.

Tieto udaje budeme udrzZiavat' v tajnosti a pouZzivat len na zodpovedanie Vasich
otazok, realizaciu spolo¢nych zmluav, s cielom informovat Vas o naSich
ponukanych finanénych sluzbach a produktoch a na technicku spravu.

Mate pravo svoj suhlas kedykolvek s u€innostou do buducnosti odvolat.

12.3. Cookies

Nasa internetova stranka pouZziva cookies, ktoré sa ukladaju do pocitaca
pouzivatela. Cookies su malé textové subory, ktoré umoznuju rozpoznat
pouzivatela. Pricom zostavate ako individualna pouZzivateflka resp. individualny
pouzivatel v anonymite. Pouzivame cookies, aby sme nasu ponuku prispdsobili
Vam a umoznili zrozumitelnejsi, efektivnejsi a bezpeclnejsi pristup k nej.
Ukladaniu cookies do Vasho pocCitaCa modzete zabranit v nastaveniach
prislusného prehliadaca a tymto spésobom namietat’ proti pouZivaniu cookies
na nasej internetovej stranke.

Pomoc pre nastavenia Firefox

Pomoc pre nastavenia Internet Explorer

Dovolujeme si vSak upozornit’ na to, Ze v tomto pripade nebudete méct vyuzivat
vSetky funkcie nasej internetovej stranky. Pouzivanim internetovej stranky bez
spominaného nastavenia v prehliadadi suhlasite s pouzivanim cookies
a suborov, ktoré takto ziskate.
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13. Informacie o ochrane udajov

Aktualne informacie o ochrane udajov v Oberbank Leasing s.r.o. najdete kedykolvek na
nadej internetovej stranke www.oberbank.sk/leasing .
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